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OPYLITBO LIPBEHOT KPCTA/KPUXA BOCHE W XEPLEETOBUHE
RED CROSS SOCIETY OF BOSNIA AND HERZEGOVINA

Politika DCKBiH o zastiti licnih podataka (l1zvor: IFRC 249)

l. UVOD
1.1 Uvodni komentari

Drustvo Crvenog krsta/kriza Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: DCKBiH) prikuplja i
obraduje znacajne koli€ine li€nih podataka kroz svoje brojne aktivnosti. Zastita li¢nih podataka
od najveceg je znacaja za DCKBIH, pa je DCKBIiH uspostavio Politiku o zastiti licnih podataka
(»politika®). Politika nastoji zastititi pravo pojedinaca na privatnost, istovremeno garantujuéi da
DCKBiH moze prikupiti i koristiti liCne podatke u ispunjavanju svog mandata.

Zastita licnih podataka specifiCna je za kontekst; nije moguée pokriti svaki scenarij koji se
moZze pojaviti. 1z tog razloga, politika opisuje najbolje prakse najboljeg nivoa, po uzoru na
vode¢e medunarodne instrumente zastite podataka. DCKBIH je svjestan da jednostavno
vodenje politike nije dovoljno za zastitu od rizika zloupotrebe ili gubitka licnih podataka. U
koordinaciji s ovom Politikom, DCKBIiH ¢e osigurati obuku, informacije i alate za zastitu
podataka i nastavit ¢e sa stalnim pregledom i provedbom relevantnih internih procedura i
politika.

IFRC kao donator DCKBiH-a uziva privilegije i imunitete u mnogim zemljama u kojima posluje.
lako primjena ove Politike ne dovodi u pitanje bilo koju privilegiju i imunitet koji uZiva IFRC kao
donator DCKBIH, zakoni i pravni sistem u zemljama u kojima DCKBIH djeluje treba razmotriti
prilikom procjene rizika zastite podataka za pojedince i / ili grupe.

1.2. Podruéje / Oblast

Principi navedeni u ovoj politici odnose se na obradu li¢nih podataka. Politika se ne odnosi na
anonimne podatke: informacije koje se ne mogu povezati s identificiranom ili prepoznatljivom
fiziCkom osobom.

Pridrzavanje ove politike obavezno je za sve osobe u sluzbi FSP-a, ukljuCuju¢i ali ne
ograniCavajuci se na zaposlene, ugovorene te domacée i medunarodno osoblje. Prema potrebi,
oCekuje se da se pripravnici, volonteri i savjetnici pridrzavaju nacela i prakse opisanih u politici.

lako je ova politika prvenstveno usmjerena na zastitu osobnih podataka, neosobni podaci koji
se odnose na grupe, poput politickih ili vierskih uvjerenja, mogu izloziti skupinama pojedinaca.
Principi navedeni u ovoj politici stoga bi se trebali koristiti kao vodi¢ pri prikupljanju ili obradi
informacija o grupama.

1.3. Definicije

Za potrebe ove Politike primjenjuju se sljedece definicije:

Zastita podataka

U kontekstu ove Politike, zastita podataka podrazumijeva skup principa i praksi uspostavljenih
kako bi se osiguralo da su svi osobni podaci koje je prikupio i koristio DCKBIiH tacni i relevantni,
te da se s osobnim podacima ne zloupotrijebi, izgubljeni, ostecéeni ili neprimjereno pristupaju i
dijele.
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Liéni podaci

Liéni podaci su sve informacije koje mogu dovesti do identifikacije zive (identificirane ili
prepoznatljive) fizicke osobe. Neki primjeri licnih podataka uklju€uju: ime, e-mail ili lokaciju ili
podatke o racunu, identifikacijski broj, spol, bracni status, datum i mjesto rodenja.

Osjetljivi li€ni podaci

Osijetljive vrste licnih podataka, ukljuCujuéi, ali ne ograniCavajuéi se na zdravstvene podatke,
vjerska i politicka uvjerenja, biometrijske i geneticke podatke, smatraju se posebnim
kategorijama linih podataka. Treba napomenuti da ¢e uveliko ovisiti o kontekstu da li se li¢ni
podaci smatraju osjetljivim.

Kada se ustanovi da su li¢ni podaci osjetljivi, potrebno je uspostaviti dodatnu zastitu i
ogranicenja za vrijeme prikupljanja i obrade. Takve dodatne zastite mogu ukljucivati, ali nisu
ogranic¢ene na, kontrole utvrdene za rukovanje vrlo povjerljivim informacijama u Smjernicama
za rukovanje informacijama.

Kontrolor podataka

Izraz Kontrolor podataka koristi se za oznaCavanje osobe ili subjekta koji odreduju svrhe i
nacine obrade li¢nih podataka. Kontrolor podataka ima glavnu odgovornost za zastitu li¢nih
podataka. U praksi moze biti vise kontrolora podataka. Takoder treba napomenuti da ¢e
postojati okolnosti kad je kontrolor podataka tre¢a strana, a DCKBiH ¢&e biti samo obradivac
liEnih podataka.

Procesor podataka

Obradivac je fizicka osoba ili entitet koji izvodi jednu ili viSe operaciju obrade li¢nih podataka
prema uputama kontrolora podataka.

Treéa stranka

TrecCa strana je svako fizicko ili pravno lice, javno tijelo, agencija ili tijelo koje nije subjekt
podataka, DCKBIiH, kontrolor podataka ili obradiva¢ podataka.

Obrada liénih podataka

Svaka operacija ili skup operacija, automatizirana ili ne, koja se izvodi na li€nim podacima,
ukljuCujuci, ali ne ograniCavaju¢i se na prikupljanje, snimanje, pohranu, prilagodbu ili
promjenu, preuzimanje, upotrebu, prijenos, Sirenje, ispravku ili unistenje.

Predmet podataka

Pojedinac Ciji se licni podaci podvrgavaju obradi.

Pogodene osobe

Pojedinci koji traze ili koriste zastitu ili pomo¢ DCKBiH. Ovo moZze ukljucivati bilo koju osobu
u zemlji ili lokalnoj zajednici u kojoj DCKBIH posluje.

Sluzbenik za zastitu podataka (DPO)
Clan osoblja DCKBIH koji nadgleda provedbu ove politike.

Krsenje liénih podataka
Neovlasteni pristup ili uniStavanje, gubitak, izmjena ili otkrivanje licnih podataka.
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II. OPCI PRINCIPI

Obrada li¢nih podataka DCKBIH -a bit ¢e vodena sljedec¢im op¢im nacelima.

2.1. Pravednost i legitimnost

Li¢ni podaci trebaju biti obradeni na fer i legitiman nacin. To znaci da ¢e DCKBIH li¢ne podatke
obradivati samo ako postoji legitimna osnova i da subjektima podataka trebaju biti lako
razumljive informacije koje se odnose na prikupljanje i obradu njihovih podataka.

Saglasnost je preferirana legitimna osnova za obradu li¢nih podataka. Medutim, u sluc¢aju da
dobivanje slobodno datog, potpuno informisanog pristanka nije moguce, okolnosti uvijek
trebaju biti dokumentovane.

Pod odredenim okolnostima, pored ili u korist pristanka moZe se koristiti jedna ili viSe sljedecih
legitimnih osnova:

— lzvrSenje ugovora;

— Postivanje zakonske obaveze kojoj podlijeze DCKBIiH;

— Zastita vitalnih interesa subjekta podataka;

— lzvrSavanje zadatka od javnog interesa ili u skladu sa mandatom DCKBIH -a; ili
— Slijedom legitimnih interesa DCKBIH.

Kada se ocjenjuju legitimne osnove primjenjive na odredenu operaciju obrade, treba posebno
razmotriti ranjivost subjekta podataka (kao $to je dijete) i osjetljivost licnih podataka koji ¢e se
prikupljati i obradivati, uz napomenu da se ono $to se mozZe smatrati kao obicni li€ni podaci u
jednom kontekstu mogu smatrati visoko osjetljivim u drugom.

2.2. Informacije

DCKBIH subjektima podataka trebao bi dostaviti sljede¢e podatke, na lako razumljiv nacin, pri
prikupljanju li¢nih podataka ili Sto prije nakon toga:

— Legitimna osnova na kojoj ¢e se podaci obradivati;

— Namjena koriStenja podataka;

— Vaznost pruzanja taénih, potpunih informacija i pruzanja svih relevantnih aZuriranja
vec pruzenih informacija;

— Stranke s kojima se li¢ni podaci mogu dijeliti i na kojima borave;

— Kako ¢e se podaci pohranjivati i kada i pod kojim okolnostima ¢e biti izbrisani;

— Da subjekti podataka mogu povuci pristanak ako je pristanak bio legitimna osnova na
koju se oslanjao u obradi; i

— Kome se obratiti u DCKBIiH ukoliko imaju bilo kakva pitanja u vezi sa koriStenjem
njihovih linih podataka.

Gore navedene informacije ne mogu se pruziti kada je DCKBIiH svjestan ili moZe razumno
pretpostaviti da subjekt podataka ve¢ imao ili ima pristup relevantnim informacijama i ako bi
pruzanje takvih informacija bilo neprakti¢no u odnosu na korist od podataka predmeta. Uz to,
gornje informacije se ne mogu pruziti kada legitimni interes DCKBIH-a u neobjavljivanju takvih
podataka nadmasSuje prava subjekta podataka. U slu¢aju bilo kakve sumnje, sa DPO-om se
moze konsultovati radi vodstva.
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Pored ove Politike, DCKBiH ima izjave o privatnosti na nekim svojim web stranicama i drugim
elektronskim komunikacijama. Ove izjave o privatnosti moraju se pregledati radi podataka koji
su specifi€niji za prikupljanje i upotrebu li¢nih podataka u kontekstu relevantne web stranice
ili procesa.

2.3. Specifikacija svrhe

Li¢ni podaci trebaju se prikupljati i obradivati za odredenu svrhu i obiéno se mogu obradivati
samo u druge svrhe koje su kompatibilne s izvornom svrhom. DCKBiH moze obradivati licne
podatke u dodatne nespojive svrhe tamo gdje postoji legitimna osnova i nakon razmatranja
prava subjekata podataka i vaganja prednosti takve daljnje obrade s bilo kojim potencijalnim
rizikom.

2.4. Kvalitet podataka i minimizacija

Prikupljeni licni podaci trebaju biti adekvatni, relevantni, tacni i ne pretjerani s obzirom na
specificiranu svrhu za koju su podaci prikupljeni. Treba poduzeti sve razumne korake kako bi
se osiguralo azuriranje li€nih podataka, kada je to potrebno. Kada se utvrde netaéni licni
podaci, oni bi trebali biti ispravljeni ili izbrisani bez nepotrebnog odgadanja.

2.5. Cuvanje i odlaganje podataka

Liéni podaci, bilo da su pohranjeni na papiru ili elektronskim putem, trebaju se Cuvati duze
nego 3to je potrebno za ispunjavanje odredene svrhe zbog koje se podaci obraduju. Planove
zadrZavanja treba odrzavati Arhiva i DCKBIH sluzbe, a provoditi ih svaki ured, odjel ili tim
DCKBIiH-a, na temelju predvidene stalne potrebe za relevantnim li¢nim podacima i u skladu s
Politikom upravljanja informacijama i odgovaraju¢om Klasifikacijom i odlaganjima evidencija
Raspored. MozZe se savjetovati sa DPO-om za smjernice o zadrZzavanju.

Liéne podatke treba zbrinuti u skladu s bilo kojim primjenjivim pravilima DCKBIH (na primjer,
Pravilnikom o klasifikaciji informacija i prate¢im Smjernicama). Za pomo¢ u sigurnom
odlaganju i brisanju elektronskih datoteka treba savjetovati Odjel za informacijsku tehnologiju
(ITD).

2.6. Poverljivost i sigurnost

Sve faze obrade li¢nih podataka bice izvedene na nacin koji osigurava odgovarajucu sigurnost
i povjerljivost li€nih podataka. Posebno se li¢ni podaci moraju Euvati zastiCenima od krSenja
podataka.

Posebno je vazno pregledati adekvatnost svih sigurnosnih mjera tijekom faze osmisljavanja
bilo kojeg projekta koji uklju€uje obradu li¢nih podataka kako bi se osiguralo da je u cijelom
projektu uspostavljena odgovarajuéa sigurnost.

DCKBIH ¢e rutinski revidirati mjere zastite podataka i po potrebi ih nadogradivati kako bi se
osigurala odgovaraju¢a razina zastite podataka s obzirom na stupanj osjetljivosti liCnih
podataka.
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lll. PRAVA PREDMETNIH PODATAKA

3.1 Omogucdivanje prava

U skladu s odjeljcima 3.2 i 3.3, subjekti podataka imaju sljedec¢a prava. DCKBIiH ¢ée osigurati
uspostavljanje formalnog mehanizma koji ¢e subjektu podataka omoguciti da ostvari svoja
prava podno$enjem odgovarajuceg zahtjeva.

3.1.1 Informacije o obradi

Subjekt podataka ima pravo traziti informacije u vezi s tim da li su njegovi lini podaci
DCKBiH-a obradivali ili ¢e ih obradivati. Subjekt podataka nadalje ima pravo znati odredenu
svrhu (svrhe) za obradu svojih podataka.

3.1.2 Pristup i ispravka liénih podataka

Subjekt podataka ima pravo pregledati njegove licne podatke radi tacnosti, potpunosti i
relevantnosti. Kada se utvrde netacni ili nepotpuni podaci, DCKBIH ¢e pravovremeno ispraviti
i upotpuniti relevantne licne podatke.

3.1.3 Prigovor na obradu

Subjekt podataka ima pravo prigovora na obradu njegovih licnih podataka u bilo kojem
trenutku. Ako je prigovor opravdan, DCKBiH vide neée obradivati doti¢ne podatke u svrhe
povezane s prigovorom.

3.1.4 Zahtjev za brisanje

Subjekt podataka moze traziti da DCKBIH trajno izbriSe svoje licne podatke. Ako se utvrdi da
je zahtjev opravdan, DCKBIH bi trebao slijediti sve relevantne sigurnosne politike za sigurno
brisanje papirnih i elektronskih podataka.

3.2. Modaliteti zahtjeva koji se ti€u li€nih podataka

- Zahtjev za ostvarivanje bilo kojeg od prava navedenih u odjeljku 3.1. Treba podnijeti
pismeno, kad god je to mogucée, DPO-u. Zahtjev mora sadrzavati jasno objasnjenje
8to se trazi (na primjer, da li je zahtjev za ispravak ili prigovor) i sadrzavati dovoljno
obrazloZenja i dokaza kako bi DCKBiH mogao postupiti po zahtjevu.

- Ako je zahtjev nejasan ili su pruzene informacije nedovoljne, mogu se zatraziti dodatne
informacije.

- Svaki zahtjev mora biti popracen kontaktnim podacima podnosioca zahtjeva i
dovoljnom dokumentacijom da se pokaZze da je strana koja je podnijela zahtjev subjekt
podataka ili njegov zakonski zastupnik ili skrbnik. Ako se takva dokumentacija ne
smatra dovoljnom, moze se zatraziti dodatna dokumentacija.

- Uvida se da pogodene osobe mozda nisu u mogucénosti direktno se obratiti DPO-u. Iz
tog razloga, osoblje DCKBIH trebalo bi olakSati takve zahtjeve, prema potrebi.
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3.3. Odgovori na zahtjeve

- U svim slu€ajevima se subjektu podataka (ili njegovom zakonskom zastupniku) daje
pravovremeni odgovor na nacin koji je subjektu podataka razumljiv.

- Medutim, postoje brojne okolnosti kojima se ne moze pristupiti zahtjevu i pruzit ¢e se
samo ograni¢en odgovor. Na primjer, gdje:

- Postoje razlozi za vjerovanje da je zahtjev zloupotrebljiv ili lazan;

- Zahtjev je nejasan, i / ili obrazlozenje sadrzano u zahtjevu nije potkrijepljeno
Cinjenicama;

- Pristupanje zahtjevu dovodi u opasnost jednu ili viSe osoba;

- Postivanje zahtjeva pokazuje se nemogucim, neprimjerenim ili bi ukljucivalo
nesrazmjerne napore kada se izbalansira s pravom subjekta podataka;

- Zahtjev je u sukobu sa velikim operativnim potrebama i prioritetima DCKBIH-a u
ostvarivanju svojih legitimnih interesa;

- Obrada liénih podataka potrebna je u DCKBiH davanije ili statistiCke svrhe u javnom
interesu, u cilju zastite slobode izraZavanja; ili

- Obrada li¢nih podataka potrebna je radi postivanja zakonske obaveze ili
uspostavljanja, ostvarivanja ili odbrane pravnih zahtjeva.

IV. OBAVEZE

4.1 Procjene uticaja na zastitu podataka (DPIA)

DCKBIH c¢e provesti DPIA kada se &ini da bi postupci obrade mogli rezultirati velikim rizikom
za prava ili slobode subjekta podataka. Pripremit ¢e se dodatne upute o tome kada su
DPIA-i potrebni i kako ih provoditi. Opcenito, DPIA treba sadrzavati opis projekta, sistema,
politike ili aranzmana za obradu i / ili razmjenu li€nih podataka; analiza povezanih rizika; i
predlozene ili veé postojeCe mjere zastite li€nih podataka u skladu s ovom Politikom. Slijede
primjeri scenarija kada se DPIA moze poduzeti u koordinaciji s DPO-om:

— Nova tehnologija se koristi za obradu li¢nih podataka;

— Pojedinci mogu biti podlozni automatskom odlucivanju ili profiliranju;

— Predlaze se prijenos li€nih podataka trec¢oj osobi koja mozda nec¢e modéi osigurati
odgovarajuce zastitne mjere za zastitu podataka;

— UkljuCene su posebne kategorije licnih podataka, poput zdravstvenog stanja ili vjerskih
ili politiCkih stavova; ili

— Predviden je masovni nadzor ili prikupljanje ili razmjena podataka.

4.2 KrSenja podataka

lako se DCKBIH obavezuje da ¢e imati najbolju dostupnu sigurnost podataka u vezi s rizicima
krSenja podataka, nijedna mjera sigurnosti (bilo tehnicka, fizicka ili organizacijska) nije
zagarantovana 100% da sprije€i krSenje. Stoga nije vazno samo osigurati odgovarajucéu
sigurnost, ve¢ i imati pouzdanu metodu za otkrivanje bilo kakvih krSenja sigurnosti i brzo
djelovanje na njih.
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4.2.1 Obavjestenje o prekrsaju licnih podataka DPO-u

U slucaju krSenja licnih podataka, ITD ili nadlezna kancelarija, odjel, jedinica, entitet ili
pojedinac koji je otkrio krSenje zahtjeva bez odlaganja ¢e to prijaviti DPO-u (i svakom
nadleznom rukovodiocu DCKBIiH, kako je odredeno u Pravilniku o prihvatljivoj upotrebi).
Sljedece informacije trebaju se dostaviti DPO-u:

— kako je otkriven prekrsaj i kada;

— priroda krSenja, kategorije utjecaja na licne podatke i procijenjeni broj doti¢nih osoba
na koje se ti€u podaci;

— Moguce posljedice krSenja licnih podataka; i

— Sve preduzete ili predlozene mjere za otklanjanje Stete prava.

ITD bi takoder trebao biti informisan i stalno je usko uklju¢en u svim fazama i u svim mjerama
poduzetim u vezi s bilo kakvim krSenjem li¢nih podataka. Odjeljenje za komunikacije takoder
Ce biti obavijeSteno o svakom kr8enju u najranijoj mogucoj fazi.

4.2.2 Obavijest o krsenju licnih podataka subjektu podataka

Na osnovu savjetovanja s DPO-om i drugim nadleznim uredom, odjelom ili jedinicom, prema
potrebi, ako se utvrdi da krSenje podataka predstavlja visoki rizik za prava ili slobode osoba
koje se bave podacima, DCKBIiH ¢e uloziti sve razumne napore za informisanje pogodenih o
utjecaju na Stetu i mjerama poduzetim za rijeSavanje problema.

4.3 Odgovornost
Generalni sekretar je odgovoran za provedbu ove politike.
4.3.1 Uloge i odgovornosti

Pored uloga navedenih u nastavku, u buducéim standardnim operativhim procedurama i
smjernicama mogu se definisati i druge uloge i/ ili dati detaljnije upute.

Rukovodioci

Rukovodioci su odgovorni za osiguravanje da radna snaga pod njihovim vodstvom ima
znanje o njima i obraduje njihove licne podatke u skladu s principima zastite podataka koiji su
izloZeniu ovoj politici. Prema potrebi, rukovodioci ¢e takoder preuzeti odgovornost za
podizanje upita o zastiti podataka i brige za DPO.

Sluzbenik za zastitu podataka (DPO)

DCKBIH ¢e odrediti DPO-a koji ¢e sluziti kao zariste u svim pitanjima zastite podataka.
DPO ima sljedece principe odgovornosti:

— Davanje smjernica za primjenu i tumacenje ove Politike;

— Davanje savjeta o postivanju ove politike i davanje preporuka, ili po potrebi azuriranja
relevantnih politika ili praksi DCKBIH;

— Pomaganje uredima, odjelima i jedinicama DCKBIH u pitanjima vezanim za dizajn
projekata koji ¢e obradivati licne podatke kako bi se razmotrili bilo kakuvi rizici (DPIA);

— Raditi na tome da se zastita podataka razmotri u svim fazama projekta (Zastita
podataka dizajnom i prema zadanom); i

— Pregled sporazuma koji se odnose na licne podatke i savjetovanje o pitanjima zastite
podataka uopste.
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Prema potrebi, DPO se moZe posavjetovati sa bilo kojim relevantnim dionicima u vezi s
provedbom ove politike. Takvi akteri uklju€uju, ali nisu ograni¢eni na, Ombudsmen, ITD i
generalni savjetnik.

Generalni sekretar

Generalnisekretar je odgovoran za upravljanje pravnim rizikom DCKBIiH -a u vezi sa zastitom
podataka i za osiguranje da su obaveze koje je preuzeo DCKBIH u skladu s politikom.

Odjel za informatic¢ku tehnologiju (ITD)

ITD ¢e imati ukupnu odgovornost za odrzavanje i sigurnost izvora informacijske tehnologije u
DCKBIH.

4.3.2 Dokumentacija

Da bi se dokazala uskladenost s Politikom, trebalo bi odrZzavati detaljne i taCne zapise o
aktivnostima prikupljanja i obrade li¢nih podataka.

V. LICNI PRIJENOSI PODATAKA

Bilo da se radi o prijenosu podataka o zaposlenima pruzaocu platnih lista ili dijeljenju podataka
0 pogodenim osobama s partnerima za pomo¢ u gotovini, prijenosi podataka su redoviti i nuzni
dio funkcioniranja DCKBIH i pomoé¢i koju pruza. Medutim, sa svakim prijenosom dolazi do
opasnosti od zlouporabe ili neovlastenog otkrivanja podataka.

5.1 Transferi treéim stranama

Svi predloZeni prijenosi licnih podataka tre¢im stranama trebaju biti preispitani radi
uskladenosti s op¢im nacelima navedenim u odjeljku Il ove politike. Uz to, prijenos li¢nih
podataka trebao bi se izvrsiti tre¢im osobama samo kad tre¢a strana pruzi odgovarajuce
zastitne mjere za zastitu podataka i to tek nakon zaklju€enja pismenog sporazuma. Barem
pismenim sporazumima o transferu tre¢a strana treba da zahtjeva:

— Koristite prenesene licne podatke samo u svrhe (i) navedene u odgovaraju¢em
ugovoru, i op¢enito samo prema uputama DCKBIH -a;

— Vratiti se DCKBIH-u i / ili unistiti, kako je specificirano, prenesene licne podatke na
kraju pruzanja usluga ili u bilo koje vrijeme na zahtjev DCKBIH -a, na primjer da se
udovolji zahtjevu subjekta podataka da se li¢ni podaci izbriSu;

— Primijeniti dovoljno sigurnosnih mjera zastite kako bi se sprijeCilo neovlaSteno
mijenjanje ili gubitak ili pristup li€nim podacima (ove zastitne mjere trebaju ukljuCivati
ograni¢enja pristupa, Sifriranje podataka u mirovanju i tijekom prijenosa, sigurno
pohranjivanje i druge mjere, prema potrebi);

— Ne preduzimati nikakve daljnje prenose drugim tre¢im stranama, osim ako to DCKBiH
izri€ito ne odobri;

— Raditi samo podugovorima uz saglasnost DCKBiH-a; i

— Odmah obavijestiti DCKBIiH u slu€aju da dode do sigurnosnog incidenta (krSenja).

S obzirom na razli¢ita politicka i pravna okruzenja u kojima DCKBIH djeluje, posebnu paznju

treba posvetiti pravnom okviru i primjenjivosti pisanih sporazuma / ugovora u relevantnim
regijama.
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Konacno, prepoznato je da mozda nece biti moguce sklopiti pisani sporazum prije razmjene
licnih podataka s odredenim partnerima i u odredenim hitnim okolnostima, kao Sto je
humanitarna pomoc¢. U takvim okolnostima i tamo gde su transferi neophodni da bi se zastitili
vitalni interesi pogodenih osoba, trebalo bi preduzeti sve korake, $to je pre moguce nakon
hitne situacije, kako bi se zastitili preneseni podaci, ukljuCuju¢i pismeno postizanje
sporazuma.

5.2. Transferi istraznim tijelima ili vladinim tijelima

Pod odredenim okolnostima, DCKBIH moze prenositi licne podatke odredenim istraznim
tijelima ili vladinim organima, ukljuCuju¢i agencije za provodenje zakona i sudove. Takvi
transferi mogu biti na zahtjev ili na vlastitu inicijativu DCKBIH.

DCKBiH moze saradivati s takvim zahtjevom i prenijeti licne podatke samo ako strana primaoc
pristane na uslove utvrdene u odjeljku 5.1 i ako su ispunjeni sljededi uslovi:

— DCKBIH je primio vladin zahtjev putem sluzbenih kanala i smatra da je pravno valjan
ili je DCKBIH zakljucio pismeni ugovor sa strankom koja je uputila zahtjev; i

— Prenos je potreban u svrhu otkrivanja, spre€avanja, istrage ili krivicnog gonjenja
krivi€nog djela ili krSenja pravila i propisa DCKBIH; i

— Prenos bi mogao znacajno da pomogne strani koja je uputila zahtjev u ostvarivanju
ove svrhe; i

— Prijenos ¢e biti ograni¢en na licne podatke koji su nuzno potrebni za ispunjenje svrhe;

— Prenos ne smije nesrazmjerno ometati osnovna prava pojedinca.

Prije sklapanja bilo kakvog sporazuma o prijenosu li€nih podataka u skladu s ovim odjeljkom,
potrebno je konsultirati DPO.
VI. KONTAKT INFORMACIJE

Za bilo kakva pitanja u vezi s ovom Politikom ili njenom primjenom, poSaljite e-mail na:
resbh@rcsbh.org
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